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CENTRAL DE INVERSIONES S.A.

CARACTERIZACION DEL PROCESO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Compra, venta y administracion

de activos del Estado

Definir y hacer seguimiento a la planeacidn estratégica como herramienta para la consecucién de los objetivos institucionales.

ALCANCE (LIMITES)

Inicia con la definicidn de los lineamientos para la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y finaliza con las actividades de control y seguimiento que promueven el adecuado cumplimiento.

e Todos los procesos
e Departamento Administrativo de la
Funcién Publica

Modelo operativo para
implementaciéon  del Modelo
Integrado de Planeacidn y Gestion
Medicién del FURAG

Resultados de la evaluacion del
FURAG

Decreto 1499 del 2017

| Modelo Integrado de Planeacién v |
Gestion:

Integrado de Planeacion y

e P. Definir la metodologia para la
implementacion y operacién del MIPG

e H. Ejecucion de las politicas por parte
de los procesos

e H. Seguimiento a la implementacion de
las politicas.

e H. Implementar las politicas asignadas
por el Comité Institucional de Gestién
y Desempefio al proceso.

e V. Recoleccion de la informacion sobre
la implementacién de las politicas en
la medicion del  desempefio
institucional — FURAG

e A. Coordinar planes de mejora continua
frente a la evaluaciéon del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion

Lineamientos para
implementacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién
Ejecucidn de las politicas del MIPG a
cargo del proceso implementadas en
los aspectos aplicables a CISA.

Planes de mejora continua del
Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion

Informes de seguimiento de mejora
continua del MIPG

Anélisis de la evaluacién del FURAG

PROVEEDORES ENTRADAS DESARROLLO DEL PROCESO % CLIENTES

. Todos los procesos

e Organismos del Estado

e Comité institucional de gestion y
desempefio.

e Junta Directiva y Presidencia
e Organismos del Estado

e Ministerio de Hacienda

e Todos los procesos

Resultados de ejecucion del plan
estratégico

Resultados de la gestion de CISA
Lineamientos Estratégicos
Politicas y lineamientos
Informacion de las
compromisos

Plan estratégico sectorial

Plan Nacional de Desarrollo
Politicas de gestion y desempefio
Modelo Integrado de Planeaciény
Gestion

Decreto 612 del 2018

metas vy

Planeacion Estratégica:

o P. Definicién del marco estratégico

e P. Definicion del plan estratégico,
incluyendo los planes de accion
especificos para la mejora continua del
Modelo Integrado de Planeacién y
Gestién y los lineamientos dispuestos
en el Decreto 612 del 2018

e H. Comunicar la planeacidn estratégica
a todos los procesos del SIG en CISA

o H. Consolidar el registro de la ejecucion
frente a la planeacién estratégica y
sugerir las acciones correctivas a que
haya lugar

Planeacién Estratégica aprobada
Informe de avance de la ejecucion de
la planeacidn Estratégica
Divulgacién de la
estratégica

Informes de Gestidn

planeacién

e Todos los procesos

e Organismos del Estado

o Alta Direccion

e Junta Directiva

e Comité institucional de gestion y
desempefio.
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CARACTERIZACION DEL PROCESO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Compra, venta y administracion

de activos del Estado

PROVEEDORES ENTRADAS DESARROLLO DEL PROCESO “ CLIENTES

Todos los procesos de CISA.

e Departamento Administrativo de
la Funcién Publica

e Oficial de la seguridad de Ila
informacion

e Analista de procesos y continuidad
del negocio

Guia de la administracién de
riesgos del departamento
administrativo de la funcién
publica

Caracterizacion de los procesos
y base de activos de
informacion previamente
evaluada

Reportes de materializaciones
y tratamiento del riesgo
Informes de auditoria interna,
SIG y externa

Incidentes de seguridad de la
informacién
Circulares
manuales
Indicadores de los procesos
Monitoreo de los riesgos
realizado por el lider del
proceso

normativas y

Gestion de Riesgos:

. P. Definir la politica para la
administracion del Riesgo en CISA

. H. Asesorar y acompaniar las etapas
de la administracién del riesgo:
identificacién, analisis, valoracion e
intervencion de los riesgos del
proceso

. A. Recomendar al proceso o al
Comité institucional de gestion y
desempefio la revision e
investigacion de posibles
materializaciones evidenciadas
V. Realizar seguimiento a |la
implementacién de la politica de la
administracion de riesgo por parte
de los lideres de los procesos

. P.H. Sensibilizar a todos los
colaborados de CISA y promover la
cultura de la gestion del riesgo

Politica de administracion de
riesgos

e Mapa de riesgos de corrupcion,
continuidad del negocio,
operativos y de seguridad de la
informacion

e Informes de seguimiento a la
implementacion de la politica de
administracidn de riesgos

e Registro de materializaciones y
planes de tratamiento en ASE

e Informe de la ejecucién de las
actividades de sensibilizacion

e Informe sobre la gestién de la
politica de administracion de
riesgos a la Junta Directiva

Todos los procesos de CISA

e Alta Direccién

e Junta Directiva

e Comité institucional de gestién y
desempefio.

e Gestidn del Talento Humano

Personal competente para el
desempefio de funciones.
Desarrollo del talento humano
Respuesta de requerimientos de
los diferentes procesos.

Pago de Némina.
Desarrollo de las
beneficios EFR.
Desarrollo del plan de bienestar.
Ejecucidn del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo,
los planes y PVE.
Entrega de
ergonomicos.
Comunicaciones de lecciones
aprendidas asociadas a incidentes
de salud y seguridad del trabajo.

politicas y

elementos

e Mejoramiento Continuo.

Documentacion
controlada.
Necesidades de
correctivas  preventivas
mejora.

Seguimiento a la implementacion
y cierre de acciones correctivas
preventivas y de mejora.

actualizada vy

acciones
y de

Necesidades de capacitacion
Evaluacion de competencias vy
requerimientos generales.

Reporte utilizacion politicas EFR y
oportunidades de mejora.

Solicitud de tiquetes.

Peligros y Riesgos de Seguridad vy
Salud en el trabajo.

Reporte de incidentes y condiciones
inseguras de trabajo.

e Gestion del Talento Humano
e Gestion del Talento Humano
e COPASST

e Solicitud para elaborar o modificar
documentos del SIG.
o No conformidades reales detectadas.

e No conformidades potenciales
detectadas.
e Oportunidades de mejora
detectadas.

e Mejoramiento Continuo.
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CARACTERIZACION DEL PROCESO
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Requerimientos Iegales
identificados.

Programas y planes ambientales.
Plan de Accién revision por la
Direccion.

e Administrativa y Suministros
e  Gestion Documental

Sondeos de mercado segun los
requerimientos.

Entrega de bienes y servicios.
Entrega de suministros.
Infraestructura fisica en
condiciones seguras.

Entrega de correspondencia.
Tablas de retencién documental.
Tiquetes.

e Reporte resultados
|nd|cadores.

e Analisis de resultados.

e Implementacion de acciones

correctivas, preventivas y/o de
mejora.
e Aspectos e impactos ambientales.

Compra, venta y administracion

de activos del Estado

e Gestion Tecnoldgica

Servicios de Tecnologia SW y HW
(permisos, elementos, licencias,
aplicativos, equipo de computo y
comunicaciones).

Servicio de soporte tecnoldgico.

Requerimientos y justificaciones.
Términos de referencia.

Solicitudes de pedidos de
suministros.

Solicitudes de mantenimiento vy
reparaciones.

Documentos de correspondencia.
Entrega de Documentos para archivo
Reserva de Tiquetes.

e Administrativa y Suministros.
e  Gestion Documental

e Control Disciplinario Interno

Politicas y lineamientos para la
aplicacion del control disciplinario
interno.

e Solicitud de creacién de usuarios y
autorizacion de servicios.

e Solicitud de servicios informaticos.

Solicitud soporte tecnoldgico.

e Gestion Tecnoldgica.

o Auditoria Interna.
o Entes de Control

Resultado de Auditorias.
Necesidades de cierre y hallazgos.
Informes de hallazgos.

Normas y requerimientos
especificos de informacion.

e Requerimientos, comunicaciones
escritas, magnéticas o verbales,
sobre hechos que puedan constituir
faltas disciplinarias (si aplica)

e Control Disciplinario Interno

e Implementacién ACPM provenientes
de hallazgos.

e Auditoria Interna.
e Mejoramiento Continuo.
e Entes de Control
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CENTRAL DE INVERSIONES S.A.

Compra, venta y administracion

DOCUMENTOS POR APLICAR

INDICADORES DE GESTION

. Programa Estratégico . MNO013: Manual del SIG.

. MNO11: Cddigo de Buen Gobierno.

. MNO12: Manual de Planeacion Estratégica.

. CNO023: Programa de Gestién Documental.

. CN107: Politica de administracién de riesgos

. CNO093: Politicas y Procedimientos de Infraestructura Tecnolégica

. MNO015: Implementacidon Modelo EFR Empresa Familiarmente Responsable
. MNO018: Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
EFICIENCIA e Memorando Circular No. 30: Comité Institucional de Gestién y Desempefio
. Memorando Circular No. 46 Politica Anticorrupcion.

. Normograma por Procesos Sistema Integrado de Gestion —SIG

EFICACIA

REVISO LIDER DE PROCESO APROBO

GERENTE DE PLANEACION ESTRATEGICA GERENTE DE PLANEACION ESTRATEGICA

g
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