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Resultados 2017



Acercamiento a 
las entidades

Análisis de sus 
necesidades e 

intereses

Formulación 
Esquemas 
Gana-Gana 

Cartera
Coactiva

Analizados los resultados del año 2016, la
Entidad determinó que era fundamental
optimizar la generación de inventario de
activos para incrementar el recaudo de
cartera y la movilización de inmuebles.
Para ello focalizamos las acciones en:

Antecedentes
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Presupuesto Ejecución

Generación Inventario

Presupuesto: $ 416.660
Ejecución:      $ 730.732
Cumplimiento: 175%

DAPS
FONTIC
Previsora
Infitulua
Supersolidaria

CREG
CREMIL
PAR ISS
ICA

El 26% del total de cartera adquirida (sin contar icetex) 
corresponde a cartera coactiva

$97,321 ´



Generación Inventario

94%

2%

Principales Entidades

UARV

SAE

ISVIMED

SUPERSALUD

Presupuesto: $ 206.433
Ejecución:      $ 881.907
Cumplimiento: 427%
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Generación Inventario
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Presupuesto Ejecución

Presupuesto: $ 29.900
Ejecución:      $ 3.897
Cumplimiento: 13%



Problemática particular de algunos
inmuebles de gran valor

No ingreso de inmuebles al inventario de
CISA

Presupuesto: $ 75.700
Ejecución:      $ 8.452
Cumplimiento: 11%

Presupuesto: $ 106.000
Ejecución:      $ 165.439
Cumplimiento: 197%
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Comercialización de Inmuebles

Presupuesto Ejecución
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Operación

Ingreso de nuevas carteras que 
refrescaron el inventario de CISA

Reporte en centrales de riesgo y
cobranza con aliados estratégicos

Presupuesto: $ 31.686
Ejecución:      $ 32.540
Cumplimiento: 103%
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Presupuesto Ejecución
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Presupuesto Ejecución

Operación

Problemática particular de algunos 
inmuebles de gran valor

No ingreso de inmuebles al 
inventario de CISA

Presupuesto: $ 156.965
Ejecución:      $ 65.489
Cumplimiento: 42%

Presupuesto: $ 173.397
Ejecución:      $ 58.812
Cumplimiento: 34%



Otras Líneas
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INVIAS



Otros Logros

Posicionamiento

Colectores
Internacionales

Software como
negocio

Enajenación 
Accionaria Estructura para el 

mejoramiento

!



Cifras expresadas en millones de pesos

EJECUCIÓN A 

DICIEMBRE 2017

EJECUCIÓN A 

DICIEMBRE 2016
VARIACION $ VARIACION %

CARTERA $ $

Ingresos de cartera 34,123 24,504 9,619 39%
Costo de cartera 4,759 3,635 1,124 31%
Gastos de cartera 9,841 7,962 1,878 24%
Provisiones de cartera 9,548 9,465 83 1%

UTILIDAD BRUTA DE CARTERA 9,975 3,442 6,533 190%

INMUEBLES
Ingresos de inmuebles 33,032 15,652 17,380 111%
Costo de inmuebles 14,316 1,786 12,530 702%
Gastos de inmuebles 10,980 9,633 1,347 14%

UTILIDAD BRUTA DE INMUEBLES 7,737 4,234 3,503 83%

UTILIDAD BRUTA CARTERA E INMUEBLES 17,712 7,676 10,036 131%

Gastos de funcionamiento 13,550 13,235 315 2%

MARGEN OPERACIONAL 4,162 -5,558 9,721 -175%

OTROS INGRESOS Y GASTOS DEL INVENTARIO
Ingresos de inmuebles 1,017 4,322 -3,305 -76%
Provisiones de Inmuebles 136 835 -700 -84%
Ingresos de cartera 646 787 -141 -18%
Ingresos otros activos 4,598 11,095 -6,497 -59%

NETO OTROS INGRESOS Y GASTOS 6,126 15,368 -9,242 -60%

UTILIDAD NETA DE CARTERA E INMUEBLES 10,288 9,810 478 5%

Otros Ingresos 8,420 10,053 -1,633 -16%
Otros Gastos 1,296 1,254 42 3%
Impuestos 10,963 8,485 2,478 29%

UTILIDAD NETA 6,449 10,124 -3,675 -36%

Estados Financieros 2017

P&G 
DEPURADO



Cifras expresadas en millones de pesos

CONCEPTO
EJECUCIÓN

2015

EJECUCIÓN

2016
($) (%)

EJECUCIÓN

2017
($) (%)

INGRESOS 64,700 45,266 -19,434 -30% 68,819 23,553 52%
GASTOS 38,296 30,830 -7,466 -19% 34,370 3,540 11%
COSTO + PROVISION 9,643 13,100 3,457 36% 14,307 1,207 9%
MARGEN 16,761 1,336 -15,425 -92% 20,141 18,805 1408%

GASTO POR CADA $ DE INGRESO 0.59 0.68 0.09 15% 0.50 -0.18 -27%
COSTO + PROVISION

POR CADA $ DE INGRESO
0.15 0.29 0.14 94% 0.21 -0.08 -28%

GASTO + COSTO + PROVISION

POR CADA $ DE INGRESO
0.74 0.97 0.23 31% 0.71 -0.26 -27%

VARIACIÓN

2016 -2015

VARIACIÓN

2017 -2016

Estado De Resultados
Acumulado a diciembre 2015 – 2016 -2017



Cifras expresadas en millones de pesos

Balance General – Estructura

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

diciembre 2016 diciembre 2017

256,305

100%

47,446

18,5%

208,859

81,5%

326.509

100%

120.313

36.8%

206.196

63.2%



Balance General – Estructura
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Cifras expresadas en millones de pesos

$ 47,446 $ 120,313



Presupuesto 2018

Cifras expresadas en millones de pesos

PRESUPUESTO 

2018

CIERRE

2017

VARIACIÓN

$

VARIACIÓN

%

Ingresos de cartera 79,257 34,769 44,489 128%

Costo de cartera 28,823 4,759 24,064 506%

Gastos de cartera 18,542 9,841 8,701 88%

Provisiones de cartera 8,826 9,548 -723 -8%

UTILIDAD BRUTA DE CARTERA 23,067 10,621 12,446 117%
Ingresos de inmuebles 55,784 34,050 21,735 64%

Costo de inmuebles 10,950 14,316 -3,366 -24%

Gastos de inmuebles 13,227 10,980 2,247 20%

Provisiones de inmuebles 0 136 -136 -100%

UTILIDAD BRUTA DE INMUEBLES 31,608 8,619 22,989 267%
Ingresos otros activos 2,074 4,598 -2,524 -55%

Gastos de funcionamiento 15,968 13,550 2,418 18%

MARGEN OPERACIONAL 40,781 10,288 30,493 296%
Otros Ingresos 4,577 8,420 -3,844 -46%

Otros Gastos 1,195 1,296 -101 -8%

Impuestos 22,408 10,963 11,445 104%

UTILIDAD NETA 21,754 6,449 15,305 237%



PLAN DE ACCIÓN 
2018



Componentes Plan de Acción 2018

El plan de acción 2018 integra todos los
planes que realizará CISA para fortalecer su
gestión y asegurar su mejoramiento continuo



Plan Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano

En cumplimiento a los artículos 73 y 76 la
Ley 1474 de 2011, y el Decreto 1081 de
2015 reglamentado por el Decreto 124 del
26 de enero de 2016, Central de
Inversiones S.A. – CISA presenta la
estrategia de lucha contra la corrupción y
de atención al ciudadano para el año
2018, la cual se realiza a través de seis
componentes.



Plan Estratégico Sectorial

El Ministerio de Hacienda como cabeza 
del sector definió los lineamientos para la 
construcción del Plan Estratégico Sectorial 
el cual desarrolla actividades en 7 políticas 
administrativas.
CISA incorporó al Plan Estratégico 
Sectorial actividades definidas en el Plan 
Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano e igualmente 
recomendaciones dadas por la Dirección 
de Participaciones Estatales del Ministerio 
para el año 2018.



Plan de Mejoramiento Contraloría

El plan de mejoramiento integra las
acciones definidas por CISA para
solucionar los hallazgos detectados por la
CGR en diversas auditorías



Plan Implementación MIPG V2

En cumplimiento al Decreto 1499 del 11
de septiembre de 2017, CISA realizará las
actividades orientadas a la
implementación de la versión 2 del
Modelo Integrado de Planeación y Gestión



Antecedentes Plan Estratégico Institucional

CISA formuló su Plan Estratégico Institucional
para el periodo 2015-2018, con el objetivo
de garantizar su sostenibilidad en el mediano
y largo plazo atendiendo su objeto social.

En la formulación del plan se revisó la Misión
y Visión y se incorporaron los lineamientos
impartidos a través de la Junta Directiva, para
posteriormente definir la MEGA del periodo
y los objetivos estratégicos los cuáles se
desarrollan a través de los proyectos
estratégicos que se incorporan en cada plan
anual de acción.



Misión y Visión

Ofrecemos soluciones 

efectivas para la 

gestión de activos del 

Estado

En el 2018, CISA será 

reconocida como el 

aliado estratégico de las 

entidades del Estado en 

la gestión rentable de 

activos públicos, altos 

estándares de servicio y  

transparencia

Descripción de su ser y hacer Su enfoque hacia el futuro



Lineamientos Estratégicos 2015-2018 *

*Grandes líneas de acción 
definidas por la Junta Directiva 
20 de Mayo de 2014



Nuestra MEGA

Movilizar $ 3,7 Billones de 
activos *

*La MEGA esta alineada con las disposiciones del Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018

Desempeño del Plan a 
diciembre de 2017.
P= Planeado 
E= Ejecutado

Para lograr la MEGA, es necesario desplegar la estrategia a través de
objetivos, los cuales se materializan mediante la formulación y ejecución
proyectos que alinean adecuadamente los recursos disponibles (financieros,
humanos, tecnológicos, etc.)

MEGA 
$ 3.7 B



Objetivos Estratégicos



Proyectos Estratégicos
Revisión, análisis y ajuste del
modelo de negocio de CISA

Consolidación de la cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas de
negocio tradicionales

Optimización de la movilización
de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera



Revisión, análisis y ajuste del
Modelo de Negocio de CISA

Consolidación de la Cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas
de negocio tradicionales

Optimización de la
movilización de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera

Proyectos Estratégicos

Justificación: La dinámica de las líneas de negocio
tradicionales no ha permitido asegurar la auto
sostenibilidad de la entidad.

Objetivo: Orientar a CISA hacia unas condiciones de auto
sostenibilidad financiera.

Meta: Documentos generados



Revisión, análisis y ajuste del
Modelo de Negocio de CISA

Consolidación de la Cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas
de negocio tradicionales

Optimización de la
movilización de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera

Proyectos Estratégicos

Justificación: Obtenida en 2016 la facultad de cobro
coactivo, se requiere establecer una estrategia que
permita traer negocios de este tipo de acuerdo a las

proyecciones.

Objetivo: Consolidar la cartera coactiva como una línea
de negocio rentable para la Entidad

Meta: : 95% de cumplimiento de presupuesto acumulado
de cartera coactiva a adquirir
Total Valor: $ 224,200 millones



Revisión, análisis y ajuste del
Modelo de Negocio de CISA

Consolidación de la Cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas
de negocio tradicionales

Optimización de la
movilización de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera

Proyectos Estratégicos

Justificación: La generación de inventario de inmuebles y
cartera no ha correspondido con las expectativas
institucionales en los últimos años

Objetivo: Focalizar la gestión de la Vicepresidencia de
Negocios en la adquisición de activos con mejor
proyección de recuperación

Meta: 95% de cumplimiento de adquisición acumulada
de inmuebles y cartera
Valor Total inmuebles: $ 69.550 M
Valor Total cartera: $ 734.100 M



Revisión, análisis y ajuste del
Modelo de Negocio de CISA

Consolidación de la Cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas
de negocio tradicionales

Optimización de la
movilización de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera

Proyectos Estratégicos

Justificación: Las acciones realizadas en los planes de
acción de años anteriores no han permitido cerrar la
brecha entre lo presupuestado y lo ejecutado

Objetivo: Cumplir el presupuesto de movilización de
inmuebles.

Meta: 95% de cumplimiento de presupuesto acumulado
de inmuebles
Valor Total Escrituras: $ 285.781 M
Valor Total Promesas: $ 248.775 M



Revisión, análisis y ajuste del
Modelo de Negocio de CISA

Consolidación de la Cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas
de negocio tradicionales

Optimización de la
movilización de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera

Proyectos Estratégicos

Justificación: Es necesario disminuir el tiempo de
alistamiento de los inmuebles, lo que permita optimizar
la movilización de los mismos.

Objetivo: Aumentar la disponibilidad de inventario
comercializable.

Meta: 49 inmuebles saneados ($ 40,770,596,376 ) en la
vigencia



Revisión, análisis y ajuste del
Modelo de Negocio de CISA

Consolidación de la Cartera
Coactiva

Fortalecimiento de las líneas
de negocio tradicionales

Optimización de la
movilización de inmuebles

Optimizar el esquema de
saneamiento de inmuebles

Optimización del recaudo de
cartera

Proyectos Estratégicos

Justificación: CISA considera que es posible aumentar el
recaudo de cartera optimizando actividades propias de la
gestión de cartera

Objetivo: Aumentar el recaudo de cartera

Meta: 95% de cumplimiento de cartera recaudada
acumulado
Total Valor: $ 76.053 M



Proyectos Estratégicos

Diseño y propuesta del marco
normativo para la Ley de Gestión
de Activos

Diseño y propuesta del marco
normativo para Plan Nacional de
Desarrollo

Dinamizar las nuevas líneas de
negocio

Optimización del modelo de costos
de la fábrica de software CISA



Diseño y propuesta del marco
normativo para la Ley de Gestión
de Activos

Diseño y propuesta del marco
normativo para Plan Nacional de
Desarrollo

Dinamizar las nuevas líneas de
negocio

Optimización del modelo de costos
de la fabrica de Software CISA

Proyectos Estratégicos

Objetivo: Contar con herramientas jurídicas que
consoliden a CISA como único colector de activos del
Estado colombiano

Meta: Proyecto de Ley aprobado al interior de CISA

Justificación: Es necesario contar una ley que empodere
a CISA como colector de activos público y unificar las
disposiciones en materia de gestión de activos estatales.



Diseño y propuesta del marco
normativo para la Ley de Gestión
de Activos

Diseño y propuesta del marco
normativo para Plan Nacional de
Desarrollo

Dinamizar las nuevas líneas de
negocio

Optimización del modelo de costos
de la fabrica de Software CISA

Proyectos Estratégicos

Justificación: Se requiere reglamentar las necesidades
internas en materia de gestión de activos públicos.

Objetivo: Contar con herramientas jurídicas que
permitan a la entidad fortalecer las líneas de negocio
actuales.

Meta: Proyecto de articulado para PND



Diseño y propuesta del marco
normativo para la Ley de Gestión
de Activos

Diseño y propuesta del marco
normativo para Plan Nacional de
Desarrollo

Dinamizar las nuevas líneas de
negocio

Optimización del modelo de costos
de la fabrica de Software CISA

Proyectos Estratégicos

Justificación: Para asegurar la sostenibilidad financiera de
la Entidad, se requiere buscar alternativas adicionales a
las líneas tradicionales

Objetivo: Incrementar la participación de las nuevas
líneas de negocio en el P&G de la Entidad.

Meta: 95% ejecución del presupuesto acumulado para la
vigencia 2018.
Valor total: $ 54.891 M



Diseño y propuesta del marco
normativo para la Ley de Gestión
de Activos

Diseño y propuesta del marco
normativo para Plan Nacional de
Desarrollo

Dinamizar las nuevas líneas de
negocio

Optimización del modelo de costos
de la fabrica de Software CISA

Proyectos Estratégicos

Justificación: Para asegurar la sostenibilidad financiera de
la Entidad, se requiere buscar alternativas adicionales a
las líneas tradicionales

Objetivo: Incrementar la participación de las nuevas
líneas de negocio en el P&G de la Entidad.

Meta: 95% ejecución del presupuesto acumulado para la
vigencia 2018.
Valor total: $ 54.891 M Admin inmuebles: $ 9.295 M

Admin cartera: $ 20.500 M
Fonvivienda: $ 16.197 M
Levantamiento de info: $ 5.000 M
Software Estado: $ 400 M
Subasta: $ 3.500 M



Diseño y propuesta del marco
normativo para la Ley de Gestión
de Activos

Diseño y propuesta del marco
normativo para Plan Nacional de
Desarrollo

Dinamizar las nuevas líneas de
negocio

Optimización del modelo de costos
de la fabrica de Software CISA

Proyectos Estratégicos

Justificación: La rentabilidad de los negocios de base
tecnológica debe calcularse con base en servicios y no en
proyectos.

Objetivo: Refinar el cálculo de los gastos operacionales
de la fábrica de software para mejorar la rentabilidad
esperada de los proyectos de software Estado

Meta: Modelo de costos implementado



Proyectos Estratégicos

Diseñar el modelo de gestión humana
de CISA

Fortalecer el liderazgo basado en la
confianza



Diseñar el modelo de gestión
humana de CISA

Fortalecer el liderazgo basado
en la confianza

Proyectos Estratégicos

Justificación: No cuenta con un modelo de gestión
humana armonizado con altos estándares que le permita
manejar de manera eficiente el talento humano.

Objetivo: Implementar un modelo de gestión humana,
adaptado a las necesidades de la Entidad

Meta: Mejorar la calificación de desempeño
organizacional



Diseñar el modelo de gestión
humana de CISA

Fortalecer el liderazgo basado
en la confianza

Proyectos Estratégicos

Justificación: Se han percibido debilidades en la manera
como los líderes direccionan e inspiran a CISA en todos
sus niveles

Objetivo: Fortalecer competencias de liderazgo que
permitan generar confianza en la alta dirección

Meta: Mejorar la percepción de líderes



Recuerden que para
ver el detalle de cada
uno de los Planes que
integran el Plan de
Acción 2018 pueden
visitar nuestra página
en los links que se
anexan.

Clic aquí para conocer el 
detalle

Clic aquí para conocer el 
detalle

Clic aquí para conocer el 
detalle

Clic aquí para conocer el 
detalle

https://www.cisa.gov.co/CMSPortalCISA/Web/Entidad/PlanesEntidadResultados/ModeloIntegrado/EstrategiasAnticorrupcion.aspx
https://www.cisa.gov.co/CMSPortalCISA/Web/Entidad/PlanesEntidadResultados/ModeloIntegrado/PlanesDesarrolloAdministrativo.aspx
https://www.cisa.gov.co/CMSPortalCISA/Web/Entidad/PlanesEntidadResultados/PlanesMejoramientoCGR.aspx
https://www.cisa.gov.co/CMSPortalCISA/Web/Entidad/PlanesEntidadResultados/PlanesEstrategicosDeAccion.aspx


Gracias


