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PARTICIPACION PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS

Con el fin de incentivar la participación de la ciudadanía

en la solución de problemas, se planteo la pregunta

relacionada en facebook:

En su opinión, que estrategias nos recomiendan

implementar para incentivar a las personas que tienen

deudas con CISA para que las paguen.
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Respuestas:

Tres personas respondieron lo siguiente:

Has Ruíz Páez:
Considero que podría ayudar, una jornada ampliamente difundida de

normalización de cartera en el que se le ayude a los usuarios a establecer

planes de pago accesibles y personalizados de acuerdo a sus

posibilidades, donde Cisa ofrezca a los mismos buenas ofertas para la

disminución o eliminación de intereses y de honorarios de cobranza por

acojerse a la jornada e iniciar su compromiso de pagos o por realizar el

pago inmediato de la deuda.

26 de mayo a la(s) 9:12 · Me gusta

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=831975640165003&id=171495729546334&comment_id=833739849988582&offset=0&total_comments=5
https://www.facebook.com/pages/CISA-Central-de-Inversiones-SA/171495729546334
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Mile Mendoza Millos:
En mi opinión seria bueno que Cisa entendiera la parte financiera por la cual 

esta pasando la persona endeudada de tal manera que se pueda llegar a un 

acuerdo mutuo por las partes planificando unas cuotas acordes y con unos 

intereses bajos que incentiven al deudor a realizar sus pagos flexibles a fin de 

cancelar la totalidad de su deuda.

26 de mayo a la(s) 20:52 · Me gusta

Luis González:

Yo sugeriría una condonación de la deuda en cierto porcentaje definido por la

CISA; o generar unos acuerdos de pago con el deudor. Podría generarse

también una re financiación en caso de que la deuda halla sido fijada por

plazos. Bendiciones.

28 de mayo a la(s) 14:25 · Me gusta

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=831975640165003&id=171495729546334&comment_id=834106919951875&offset=0&total_comments=5
https://www.facebook.com/pages/CISA-Central-de-Inversiones-SA/171495729546334
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=831975640165003&id=171495729546334&comment_id=835389556490278&offset=0&total_comments=5
https://www.facebook.com/pages/CISA-Central-de-Inversiones-SA/171495729546334
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Respuesta de CISA:

Muchas gracias por sus valiosos aportes, los tendremos en 

cuenta para las próximas campañas.

Comentado por cisa-centraldeinversiones@hotmail.com

27 de mayo a la(s) 9:21 · Me gusta

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=831975640165003&id=171495729546334&comment_id=834556286573605&offset=0&total_comments=5
https://www.facebook.com/pages/CISA-Central-de-Inversiones-SA/171495729546334

